CAMARA INTELIGENTE FIJA VTA+ PARA EXTERIORES 2K

SOMMA I
VTA-84834

CARACTERISTICAS GENERALES:

e Cdmara Fija para exteriores de resolucion 2K

e Sirena de disuasidn incorporada

e Proteccién IP 65

e  WIFI dual

e Modo privacidad.

e Deteccidén de movimiento con funcién de alarma via notificacién por aplicacion

e Deteccidén de sonido

e Permite conexion bluetooth para vincular facilmente con la aplicacion

e Visidn nocturna infrarroja con 4 LED IRs y activacién automdtica de 10 metros de
alcance

e Grabacién en Micro SD hasta 256GB Max. (No incluida) y/o en el servicio de Cloud
Storage disponible en la APP

e Micréfono y altavoz incorporado audio bidireccional.

e Uso Exterior.

ESPECIFICACIONES TECNICAS:

e Resolucién de video: 2K (2304X1296P a 15FPS) 3MP
e Conectividad inal&émbrica WIFI (IEEE802.11b/g/n) con Frecuencia de 2.4Ghzy 5 Ghz

e Sensor de imagen 1/3" CMOS

e Lente de 4mm

e 107 ° de dngulo de visidon

e Voltaje de alimentacién DC 12V /1A



Este simbolo en el producto o en su embalaje, indica que este producto no puede ser
fratado como residuo doméstico. Este producto se debe entregar al punto de recogida
para el reciclaje de equipos electrénicos y eléctricos. Asegurdndose de que se desecha
correctamente, hacerlo ayudard a prevenir posibles consecuencias negativas para el
medio ambiente y la salud humana, que podrian de lo contrario ser causados por la
incorrecta manipulacién de este producto. El reciclaje de materiales ayuda a conservar los
recursos naturales. Para obtener informacion mds detallada sobre el reciclaje de este
producto, por favor pdngase en contacto con las entidades correspondientes en su pais
de residencia, con el servicio de desechos del hogar o con la tienda donde adquirié el
producto.

DESCRIPCION DEL PRODUCTO




1. Lluz indicadora: indica el estado de la cdmara cuando se enciende o cuando no
esta vinculada a la aplicacién

2. Puerto microSD & Reset: Admite memorias de hasta 256GB (No incluida), para la
grabacion de video continuo y posterior reproduccion, pulse por 7 segundos para
reiniciar la cdmara una vez haya instalado la memoria.

3. Antena para recepcién de WIFI: Sirve para mejorar la recepcion de sefial de la red
wifi 2.4 Ghzy 5 Ghz

4. LEDs IR: Ayudan a indicar donde estd la cdmara cuando el lugar esta oscuro

5. parlante: Parlante por el cual la cdmara emitird el sonido de la sirena y el audio
cuando se use la funcién de audio bidireccional

6. Lente fijo: Lente de la c&dmara de la captura de video y que se mantiene fijo.

7. Oficios para montaje: orificios para instalar la cdmara en paredes o techos.

8. Micréfono: La cdmara recibird audio bidireccional cuando se inicie una llamada
desde la aplicacién

RESET DEL DISPOSITIVO

Antes de la configuraciéon, conecte la cdmara al adaptador de voltaje y luego realice un
reset de fdbrica a la cdmara, para esto; Mantenga pulsado por 5 a 7 segundos el botén
reset, Luego suelte cuando escuche un “pitido o sonido” el cual indica que el reinicio se
realizé correctamente.

DESCARGUE E INSTALE LA APLICACION.

Busque y descargue la aplicacién para productos inteligentes “VTA +" desde la tienda de
aplicaciones de su dispositivo moévil; O realice el escaneo del siguiente cddigo QR, (algunos
celulares tienen la funcidon de escanear cddigos QR en las aplicaciones de la cdmara; De
no ser asi, deberd descargar una aplicaciéon para escanear coédigos QR), Luego de
escanear el cddigo QR, seleccione descargar e instale la aplicacion.

CONFIGURACION



Nota: Antes de iniciar la configuracién, asegurese que su dispositivo movil smartphone o
Tablet se encuentren conectados a la Red Wi-Fi donde tiene destinado enlazar los
dispositivos.

Busque e Inicie la aplicacion identificada con este icono:

(active las opciones o suministre los permisos necesarios para obtener una mejor
experiencia y asi poder utilizar todas las funciones disponibles en la aplicacion).

~

VZA+

Cuando abra la aplicacion por primera vez, le pedird un nombre de usuario y contraseia,
deberd realizar un registro nuevo para poder acceder a la interfaz de la aplicacién,
Seleccione la casilla “Crear una nueva cuenta” y siga los pasos que le indica la
aplicacion.

Una vez confirmado el registro, complete los valores de usuario y contraseia y dé clic en
iniciar sesion™.

Registrar <
@ Colombia
Establecer la
g Correo electronico contrasena
Estoy de acuerdoJratamiento de datos Contrasefa de 6-20 caracteres, incluyendo letras y

personales y Acuerdo de Sggtcxo nimeros

R
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Al registrarse con su correo electrénico, le enviaran un cddigo de confirmacién, ingréselo y
cree una contrasena, luego dé confirmar los valores y seleccione “Listo”.

Nota: Su nombre de usuario serd su correo electrénico y la contrasena corresponde a la
gue creo en el paso anterior.



Login
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8 Por favor, Ingrese la cuenta

6 Contraseia

Estoy de acuerdoTratamiento de da
personales y Acuerdo de Servicio

Olvide mi contrasefia

Una vez ingrese a la interfaz de la aplicacion, Seleccione en la parte superior derecha el
simbolo de "+", luego busque y seleccione entre la categoria de productos “Video
seguridad” y busque la imagen o el nombre mas parecidos al producto que comprd
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Le aparecerd una ventana recorddndole que, en la cdmara, la luz LED debe estar
intermitente, si no es asi, realice un reset de fabrica a la cdmara.



Cuando se encuentre la luz LED intermitente, confirme que es asi en el botdn inferior,
pasara a una nueva interfaz donde le indicara la RED Wi-Fi a la cual estd conectado
actualmente, confirme la confrasena de la RED vy seleccione "Confirmar”.

Le aparecerd un cddigo QR, acerque el celular al lente de la cdmara aunos 50 15cmy
espere a que la cdmara lea el cédigo QR, le dard un tono de aviso confirmando que
tomo el cddigo QR correctamente. (En algunas configuraciones no es necesario este
pPaso).
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Pasard a una nueva ventana donde tendrd un indicador de estado de 0 a 100%, en este
momento la cdmara y el dispositivo movil realizaran el enlace y configuraciéon de forma
automdtica, por favor espere y deje que el proceso se realice correctamente.

Una vez configurada la cdmara llegara al 100% y mostrara que fue exitoso, le dard la
opcidn de asignarle un nombre al dispositivo, para terminar el proceso seleccione en
11 ”

listo".

Listo

Anadido.

& Security Camera #'

Se agregé equipo con éxito

Confirmado el proceso de anadir la cdmara, aparecerd en el listado de dispositivos de la
siguiente manera.
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Sensor de tem... Al Wireless nvr
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Ahora la cdmara ya estd configurada con la aplicacion tendrd varias opciones de
visualizacién a continuacion explicadas:

PREVISUALIZACION DE LA CAMARA:



Cuando la cdmara ya estd agregada exitosamente puede iniciar a previsualizar el video,
tendrd varias opciones en la ventana de visualizacion:
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1. Nombre del dispositivo: Puede cambiar este nombre, si tiene varias cdmaras puede
nombrarlas de manera diferente.

2. Configuraciéon*: oprima este botdn para ingresar al meny de configuraciéon y ajustes de
la cdmara (véase mds adelante Configuracion).
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16.
17.

18.
19.
20.
21.

22.

23.

Formato: Seleccione el formato en el cual quiere visualizar la cdmara:

- HD: Alta definicion.

- Estédndar: Definicidon predeterminada.

Audio: active el audio para escuchar lo que pasa en el lugar de la cdmara a través de
la aplicacién.

Franja ampliada: visualice la cdmara en cierto punto focalizado.

Recuadro: En esta opciéon la imagen se verd en tamaino completo

Cdmara: Toma una fotografia de la imagen y la guarda en la memoria interna de su
celular.

Micréfono: Active el micréfono y hable a fravés de la aplicacion a la cdmara.
Videocdmara: Oprima para iniciar una grabacion y vuelva a oprimirlo para detener la
grabacion; la guarda en la memoria interna de su celular.

Cerrar opciones: Pulse para abrir o cerrar el menul de funciones.

Reproduccion: Visualice, busque y reproduzca los archivos guardados en la microSD.
Album de fotos: Verifique las capturas de imagen realizadas con la opcidn #8.

Tema de la interfaz: Cambie el tema de la interfaz de contraste negro a contraste
blanco.

Modo privado: El usuario administrador podrd desactivar el video de la cdmara para
los demds usuarios.

Modo nocturno: Ajuste como quiere que se activen la funcién modo nocturno en la
cdmara.

Anti-parpadeo: Configure la tasa de refresco de la cdmara.

Deteccion de sonido: Active esta funcidon para que la cdmara le envie notificaciones a
su aplicacion que podrd revisar en el apartado de mensajes cuando detecte algin
sonido

Deteccion de movimiento: Active la opcidn de deteccidén de movimiento.

Sirena: Encienda/Apague la sirena.

Editar: Puede agregar mds iconos aparte de los disponibles como atajos de funciones
de otros productos para controlarlos mientras ve la cdmara.

Mensajes: Apartado donde podrd revisar las nofificaciones que recibié cuando la
cdmara detecto movimiento y/o sonido segun las caracteristicas que tenga activas.
Grabacién en la Nube: Acceda para visualizar los diferentes planes de grabacioén en la
nube, active de acuerdo con sus necesidades. (Servicio en la nube es otorgado por un
tercero con costo adicional.)

Caracteristicas: Vuelva al menuy de caracteristicas de la Cédmara cuando ha cambiado
de inferfaz.



MENU DE CONFIGURACION
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Once activated, it cuts off audio and video
connections to protect sensitive information.
Basic Function Settings
Basic camera function settings, such as
status indicator lights and voice intercom...
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IR Night Vision Auto
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Cambie o asigne un nombre a la cdmara

2. Ajuste de control de terceros para confrol con Amazon Alexa, Google Home y
SmartThings

3. Informacién del dispositivo: visualice la informacion bdsica de la cdmara como la

IP local, ID de la c&dmara, Zona horaria y seial Wi-Fi.
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Propietario 57-3212375691
Direccion IP 190.60.107.90
ID del dispositivo eb8401e2e555b58b49pkbd
Zona Horaria Del Dispositivo  America/Bogota

Sefial wifi 97%

Presione para crear automatizaciones del producto con ofros de la marca VA+ en
la aplicaciéon

Revise la estabilizad de conexién del producto, asi como el estado de este
Comparta este producto con ofras cuentas VTA+

Modo privacidad: Active o desactive el modo privado de la cdmara para apagar
el lente y la recepcidn de audio para cuidar la privacidad del usuario

Ajuste de configuraciones bdsicas: Puede ajustar algunas configuraciones bdsicas
como girar la pantalla de la cdmara, el modo de recepcién vy salida de audio entre
otros.

Visidn nocturna IR: Puede elegir si los LEDs ir se activan automdticamente cuando la
cdmara entra en modo de vision infrarrojo

Detection Alarm Settings

Turn on the alarm switch, and when the 10
device detects a moving object, an alarm...

onvit 11

Device Settings

Offline Notification 1 2

General Settings

Help Center 13
Add to Home Screen 14

15 No updates

Device Update .
available

Security Settings

Device Restart 16

Remove Device 17




14.

15.
16.
17.

. Enlos ajustes de alarma de deteccién de la cdmara puede configurar si la alerta de

movimiento esta activa, asi como el nivel de sensibilidad de deteccién. También
podrd encontrar otras configuraciones como deteccidn de sonido en caso de que
su cdmara sea compatible.

. Puede activar la compatibilidad ONVIF para conectar otfros NVR con la cdmara, en

este apartado podrd ver la direccion IP de la cdmara.

. Active las notificaciones de desconexidon cuando el producto se desconecte de la

red WIFI

. Acceda al centro de ayuda para tener contacto con servicio al cliente y ofros

métodos de ayuda

Puede agregar este producto a la pantalla principal de su celular para tener un
acceso mds rdpido

Revise si su producto tiene actualizaciones pendientes de software

Restablezca el producto a sus valores de fdbrica.

Desvincule el producto de la aplicacion

Nota: para instalar la memoria Micro SD, la cdmara debe estar apagada, una vez insertada
ingrese a la configuracion y realice un formato.

Luego de esto la cdmara empezara a grabar automdticamente el video en la memoria
Micro SD.

COMPARTIR PRODUCTOS CON OTRAS CUENTAS

Usted puede compartir los productos directamente con otros usuarios previamente
registrados en la aplicacion.

Ejemplo: su cuenta se denomina (soporte@*****), y va a compartir la cdmara con el usuario
(usuario*™****mail.com) que también se encuentra registrado en la aplicacion maévil.
Seleccione configuracién en la previsualizacién de la cdmara y luego en compartiendo
usuarios, le aparecerd una ventana donde le indicara que usuarios ha compartido.

Para compartir seleccione en anadir dispositivo, Luego confirme el nombre de usuario
(nUmero telefénico o correo electronico) y seleccione en confirmar.
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controlarlo.

Dispositivo compartido con los siguientes
usuarios VTA+:

diegofelipe
@gmail.com

Calefactor&Ventilador VTA+ no se ha compartido

Aifiadir Dispositivo Afiadir Dispositivo

Una vez compartido el dispositivo en la segunda cuenta aparecerd de forma automdtica
listo para ser utilizado.

Este usuario no tendrd tantos privilegios de configuracién como el principal.
Acd puede verificar con quien ha compartido los dispositivos y quien le ha compartido a
usted ofros dispositivos, puede dejar de compartir o adicionar dispositivos para compartir.

< Anadir Dispositivo

® rc

Compartir con la cuenta VTA+

Compartir con los
contactos recientes

&

liegofeliped
324

Compartir con otras per... 1 persona(s)
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Mensajes Correo Copiar Mas
electronico



SOPORTE Y DUDAS FRECUENTES

Recuerda que puedes obtener ayuda directamente desde nuestra linea de WhatsApp
escaneando el cédigo QR, o desde la App en la opcidén “YO" luego en soporte, ahi

enconftraras la funcidén de chat directo, enviarnos un correo, preguntas frecuentas y una
lista de Videos de configuracién para tus productos.

O]
o < Soporte Téchico
Videos Explicativos
Establecer nombre 2
Preguntas Frecuentes
Servicios de voz de terceros 5
Envianos un correo
[ 1Y s

Chat en linea

Alexa Asistente de Google

A B

Gestion del hogar Centro de Mensajes

linea de soporte técnico y configuracion.

O @dJ

vtaplus IVTA Company

I (+57)3212375691
E H E @ Envianos un mensaje en WhatsApp

En nuestros canales de comunicacion puedes

]
ﬂ encontrarvideos descripctivos, instructivos y
una completa guia sobre nuestros productos.

|.
RECOMENDACIONES

e Los daios causados por el uso indebido del producto, mala manipulacién o el no

seguir los lineamientos de uso enunciados, serdn responsabilidad Unicamente del
usuario.



No instale en ambientes de condiciones extremas o exteriores, no apta para la

intemperie.

e Lo cdmara se debe instalar en un lugar sin vibraciones fuertes, sin luz directa del sol
y lejos de fuentes de calor.

e Todas las funciones son administrables desde la aplicacién movil.

e la disposicion final del aparato a través del punto de venta para dar tratamiento
adecuado.

e Para efecto de garantia y/o servicio técnico acérquese al lugar donde fue

adqguirido para validar mediante revision técnica.

CONTENIDO DE LA CAJA

Cdmara fija para exterior
Adaptador de voltaje
Manual de usuario
Cable de alimentacién.
Accesorios de instalacién

Nota: debido al continuo mejoramiento del producto, imdgenes e ilustraciones en este
manual pueden variar en comparacion al producto comprado las imdgenes son de
cardcter ilustrativas y se utilizan para referencia. Las imdgenes representadas no estdn
necesariamente representadas en escala normal.

Hecho en China.
Garantia de 24 meses por defectos de fabricacion.



